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A atualizacao constante dos programas de
PLD/FT e os desafios para elaboracao do relatério
anual de efetividade do programa.
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Painelistas

Julio Andrade

Sécio Lider do RAS - Risk Advisory Service da RSM Brasil,

Especialista no segmento de Instituicdes Financeiras - 35 anos de experiéncia,
Membro da Comissdo Anticorrupcdo e Compliance da OAB/Pinheiros/SP,
Membro do Comité de Compliance Financeiro da LEC Legal, Ethics &
Compliance, Professor do curso de Compliance Financeiro da LEC Legal, Ethics
& Compliance, Autor do livro “20 anos da Lei dos crimes de lavagem de
dinheiro” publicado pela editora Roncarati em 2018.

Fabio Castanheira

Ha 31 anos atuando no mercado financeiro, ocupando cargos de lideranca desde
2005, sendo 16 anos dedicados ao Compliance e a Auditoria Interna. Autor de
comunicagao atipica no SISCOAF que obteve a melhor nota de avaliagao
(Excelente), atribuida pelo COAF. Membro dos Comités de Compliance da
ABRACAM, ABBC e LEC Legal Ethics Compliance. Professor e autor de artigos
técnicos de Compliance e de PLD-FTP: LEC - Legal Ethics Compliance e CAC OAB/SP -
Comissao Anticorrupcao e Compliance.
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Painelistas

Valéria Soares

Gerente Senior de Compliance, Risco Operacional e Controles Internos
no Banco BMG, administradora e possui mais de 25 anos de experiéncia
nas areas de Compliance, Riscos Operacionais, Controles Internos,
Planejamento Estratégico, Projetos e Processos.

Albert Bayer

Chief Compliance Officer da WTW, possui mais de 10 anos de experiéncia em
Compliance, investiga¢des internas e mercado regulado. Membro da Comissao
Anticorrupcao e Compliance da OAB/Pinheiros/SP, Membro do Comité de
Compliance Financeiro da LEC Legal, Ethics & Compliance, Professor do curso de
Compliance Financeiro da LEC Legal, Ethics & Compliance
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Atualizacoes do Programa de
Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo e
Proliferacdo (PLD/FTP)

Parte 1

G N

CONGRESSO
INTERNACIONAL
DE COMPLIANCE




Programa de PLD/FTP

Vulnerabilidades nos Controles Internos

Politicas e
Procedimentos
de Operacbes

Preventivas e de
Comunicacao

Implementac¢do
de um Sistema
Automatizado no

MOdu|<I$EKYC < Lavagem de Dinheiro / Financ
Terrorismo

PLD/FT / l

Sistema NNEINES
de cadastro Comité de Relatério de Treinamento de Manualdo ~ Transacionais e

Eficaz Compliance Efetividade do Conscientizagdo ppDLD* Controles
Classificagao ABR Programa de Internos

PLD/FTP
Responsabilidade do cumprimento destas atividades pela Area de Compliance

Programa de Prevencdo e Deteccdo
de Situac¢des que configurem
Indicios de

Todo o Programa de PLD/FTP receba auditoria interna periddica
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CRONOLOGIA DA LEGISLAGAO DE PLD/FT DOS PRINCIPAIS REGULADORES

=3 EIN EX3 EI3 53 ETB ETB EID £E53 2B
BANCO CENTRAL DO BRASIL

. Circ. n° . . Circ. n° .
| 3.461 | | | 3.978 |
| C. Circ. n° | | C. Circ. n° I
. 3.542 - . 4.001 .
| | | |
| |

Lein 9.613/1998

CONGRESSO
INTERNACIONAL
DE COMPLIANCE




LECA - 02 - VD 02
1°. Dinamica - LECA
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LECA - Questao 01

Considerando que a auditoria interna é a
responsavel pela realizacado dos exames de
controles internos, incluindo os testes de
PLD/FT e, ainda responsavel pela terceira linha
de defesa de uma organizacao, seria possivel
utiliza-la para a realizacao do teste de
efetividade de PLD/FT ?

LECA - QUESTAO 01- VD 03
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LECA - QUESTAO 02 - VD 04

LECA - Questao 02

A Avaliacao Interna de Risco de PLD/FT e
teste de efetividade de PLD/FT podem se
executadas pela mesma area?

CONGRESSO
INTERNACIONAL
DE COMPLIANCE




LECA - QUESTAO 03 - VD 05

LECA - Questao 03

De acordo com o documento normativo do B
pode-se afirmar que os manuais de procediment
Conheca o seu Cliente; Conheca o seu Funcid
Parceiro, Prestador de Servico Terceirizado e o M
Monitoramento, Selecdo, Analise e Comunicac:
COAF, necessitam de aprovacao compulsori
diretoria?
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LECA - QUESTAO 04 - VD 06

LECA - Questao 04

Podemos afirmar que de acordo com os docum¢
normativos do BACEN e CVM a organizacao
POSSUIr mecanismos para cumprir as sancoes imp
por resolucdes do CSNU, OFAC, EU, incluig
indisponibilidade de ativos de pessoas natur:
juridicas e de entidades, bem como a desigr
nacional de pessoas investigadas ou acusada
terrorismo, seu financiamento ou atos correlaciona
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LECA - Questao 05

LECA - QUESTAO 04 - VD 07

A empresa obrigada recebe uma proposta para
realizacdéo de uma operacao atipica por un
pessoa que ainda nao é cliente dessa instituicao.
instituicdo decide nao realizar a operacao. Nes
caso, mesmo nao tendo realizado a operacao,
instituicao financeira deve comunicar ao COAF
proposta de operacao atipica recebida?
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LECA-VD 08
Preocupacoes Contemporaneas do Programa de PLD/FTP

» Sancoes
 Efeitos da “pds-pandemia” (capacitacd
assinatura eletronica de documentos
auditoria, KYC, abordagem do regulac
etc.)

« Fake news (Fontes nao fidedignas)
« Armas de proliferacdo em massa
» Criptoativos

« Cyber

« Fraudes

« Open Banking/Finance

 Fintechs
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LECA - INTERVALO - VD 09

INTERVALO - 30 min.
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Relatorio de efetividade

Parte 2

=] .
dedi frrcinh "Muri:u'.'
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. . . LECA -VD 10
Relatodrio de efetividade
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Relatorio de efetividade

Politica Governanca

Verificagao

cadastral KYE

Area PLD

Novos
produtos e
Servicos

Monitoramento
€ comunicagao

Sancoes

Treinamento

Auditoria

1. INTRODUCAO
2. PERFIL DA INSTITUICAO
3. METODOLOGIA DE AVALIACAO

3.1.
3.2.
3.3.
3.4,
3.5.

EXISTENCIA

FORMALIZACAOQ, APROVACAD E CIENCIA

COBERTURA E ATUALIZACAO DO CONTEUDO

VERIFICACAD DA ADERENCIA AOS PROCEDIMENTOS E A POLITICA DE PLDFT

VERIFICACAO DA ADEQUACGAO E EFETIVIDADE DOS PROCEDIMENTOS E DA POLITICA DE PLDFT

4. QUALIFICACAOD DOS AVALIADORES
5. TESTES APLICADOS
6. DEFICIENCIA IDENTIFICADAS E RECOMENDADAS

6.1.
6.2.
6.3,
6.4
6.5.
6.6
6.7,
6.8,
6.9,
6.10.
6.11.
6.12.
6.13.

POLITICA DE PLOFT
GOVERNANCA
AVALIACAO INTERNA DE RISCO
AVALIACAO DO RISCO DE LDFT DE NOVOS PRODUTOS E SERVICOS
CONHECA SEU CLIENTE
CONHECA SEU FUNCIONARIO (MAXIMA)
CONHECA SEU PARCEIRO E CONHECA SEU PRESTADOR DE SERVICOS TERCEIRIZADOS
PROCEDIMENTOS DE MONITORAMENTO, SELECAD, ANALISE E COMUNICACAO (MSAC)
SANCOES
METRICAS E INDICADORES
AREA DE PLDFT
TREINAMENTO
AUDITORIA INTERMNA

7. CONCLUSAO
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Relatorio de efetividade

- Abordagem baseada em riscos

 Efeitos da “p0Os-pandemia” (capacitacao, assinatura eletronica de
documentos, auditoria, KYC, abordagem do regulador, etc.)

« Relatorio de efetividade: plano de acao
« AVEC - Avaliacao eletronica de efetividade de conformidade

« Canais eletrénicos de comunicacao adotados pelo regulador
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e . . . . LECA-VD T
2a. Dinamica do Relatorio de efetividade
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Atividade

A Atualizac3o constante dos prozramas de PLD ST e os desafios para elaboracao do relatono anual de efetividade do programa

Palestrantes: Julio Andrade, Fabio Castanheira, Albert Bayer e Valeria Soares.

) Fraghdade Constatada ) — - - Prazo
Ouesito - Risco | Recorrente ano de A;an Ectimad o

Otde Diescrigao

a) A politicade prevencao 3 lavagem de

dinheiro e combate ao finand aments do
termorizma foi devidamente aprovada pelo 5
conselho de admini stragao, porém a versao =
stualizad ando esta disponivel no ports

OO rat v,

Mao

POILITICA
rd

b} AusEncia de procedimentos formalizados

para o profeso de monitoraments de .

operaghes gue descreve oS Critérios e roten Mao
para operacionali @gao da andlize de cada
ooomrenca /f slerta
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Atividade

A Atualizacdo constante dos programas de PLD /FT e o5 desafios para elaboracio do relatdnio anual de efetividade do programa

Palestrantes: Julic Andrade, Fabio Castanheira, Albert Bayer e Valéria Soares.

) Fragilidade Constatada ) - Prazo
Ouesitn — Risco | Recorrente Plano de AL 3D .
Otde Descrigan Estimad o
) O diretor responsavel por PLDFT ndo edta 0
nestrado nd UMICAD [Cadastro do Banod MNio
central). =
"
4} O diretor respons3vel por PLDFT exderce outra [l .
I P P Mg

atividade como Dirstor Comencial. =

GO RN NG
=9

= Foram id entificados 5 clientes ativos, porém .
o5 mesmas foram reprovados no Comité de MNio
FLOFT conforme reg stro em atas.

T} Foi iniciada em uma nova modalid ade de 0
negscio (mercado de valores mobilidrios) no S
ang anterior, s=m atendimento 3 CW M 50.
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Atividade

A Atualizag3o constante dos programas de PLD/FT e os desafios para elaboragdo do relatofo anual de efetividade do programa

Palestrantes: Julic Andrade, Fabio Castanheira, Albert Bayer & Valéria Soares.

) Fragilidade Constatada ) - Prazo
Casesito — Rizco | Recorrente PMano de &30

atde Descrigan Estimad o

g} 15% dos riscos globais do relatorio de riscos

integrados s30 referentes az stividades

evercidas pelos fundonarios, parceinos & 5 Mo
prestadorss de sendigos terceirizados gue estdo [

em n3o conformidade com as polfticas de riscos

& PLOFT.

&Ik

h} A poltica de riscos e a politica de PLOFT
ectdo desatualizads guanto 30 nove modslo de
negodio digital [canais de distribuicdo e a
utilizac3o de novas tecnologias), apesar da
roting estar implement adano monitoramento &
controle

Mio

MEDID

i} 03 nezvios prod utos lancados no canal digita
foram implement ado s e colocados em
preducas sem a analise préviada area de
FLOCFT.

Mo

WEDID

jl Ausencia de alinhamento integrado entre o
Comités de Novos Produtos & o Comité de
PLOFT.

AVRLICAD DE NOWDS PRODUTOS
I

Mio

CONGRESSO
INTERNACIONAL
DE COMPLIANCE




Atividade

A Atualizag3o constante dos programas de FLD/FT e os desafios para elaboragao do relatono anual de efetividade do programa

Palestrantes: Julio Andrade, Fabio Castanheira, Albert Bayer e Valériz Soares.

i Fragilidad e Constatada i . Prazo
Cuesito — Risco | Recorrent e FMano de AC30 .
atde DesCrigao Esti mad o

k) is{ ientes aprovados sem 3 realizag 30 de x Mo
KYC. =

£ | 10 clientes identific ados sem verificacao de ] .

T - Mao

D @ngies -

3

o1}

(5]

A 4

B

c

S 1 - - - - ) '

- mj 20 clientes identificados zem a realimcdo de NS0

E enhanced due dilizence conforme politica =
n) 45 chentes sem 3ceite de rizcos comretos de
K¥C conforme governanca. .
Stuacdo: 3 area de PLDFT est3 em processo de M
selecionar um novio prestador de senigos de B
KYC.
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Atividade

& atualizacido constante dos programas de PLD SFT e o5 desafios para elaboracdo do relatono anual de efetividade do programa

Palestrantes: Julic Andrade, Fabio Castanheira, Albert Bayer e Valeria Soares.

) Fraglidade Constatada i o d - Prazo
Quesito — Risco | Recorrente ano de Agap .
arde Descrigio Esti mad o
o} chientes zem enderego i dentificado na base 5 Nao
cadastral. =
p) 35 cientes com CPF oujo digto verificador 5 Mo

N30 et oormeto. -

TESTE DE WERIACACAD Ca DS TRAL
=

)
g} 100 chentes comcadastro incompleto. Mao
r} 05 clientes com razao social divergente da '
RFE. Situacao: 3 companhia estamigrando o o Mao
bancos de dados para 2 nuvem =
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Atividade

A atualizagdo constante dos programas de PLDSFT & os desafios para elaboragao do relatono anual de efetiidade do programa

Palestrantes: lulic Andrade, Fabio Castanheirs, Albert Bayer & Valéria Soares.

: Fraglidade Constatada : rent Plano de Ac Prazo
Ouesitn - Risco | Recorrente ano de AC30 :
atde Descrigan Estimado
|
% £ KX¥E ndo regiizado pars dirstones g Nao
=3 estatutarios, aci onistas, =
E =
w
3
o
Ir ] rd Y . P . _ .
B 1) KYE de 40 fundionarios realizados apos 3
= admizz3a. 0O
g Stuacdo: 3 companhia esta etedando a [ E
- terceirizar 3 drea de tecnologia e utilizar um =
T terceiro para a area comendal.
g - )
E u} Backzround check nao realizado antes do g Na
) il
B processn concomendal. "'E"'
o |
2
E' 2
R
|
o v} K¥P - 02 cazos identificad oz com suspeitas de N3
: ) - =]
% envolvimento em proCessos de corrupgao ativa
1]
=
=
£ x) Backzround check nao realizado antes do Na
= il
E procEsso Contratacso
o
s B
2E | 2
B w
% ) KYF - L ca=o identificado com suspeitas de N3
g envolvimento em processos ominal - estelinato
O
=
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Atividade

A Atuslizacso constante dos programas de FLD FFT & os desafios para elaboragde do relatondo anual de efetividade do programa

Palestrantes: Julic Andrade, Fabio Castanheira, Albert Bayer e Valéria Soares.

Fragilidade Constatada ) - Prazo
— Recorrente Plano de AL a0 .
qtde EH[W Estimado

g.
:

¥} Auséndiz de um sictema automatizads com
objetivo do monitoraments das situagbes gue Mao
possam configurar inicios de PLD.

z) Sistema de monitoramento ndo esta ¥ N3
i i a0
pesguizand o fistas OFAC. =

£] Sistema de monito ramento nao esta .
=nalizan do inco mpatibilid ade d o dient e com S
3 moviment agso,

MSAC - Monibor mento, Selkecdo, ardlse & Comunicacio

€ ME0 ests Snalizando operagies reslizadas g Mo
&M espedie acima de RS 50,000,000 "'E"'
= ) } - o
¥) N3o esta sndo identificad o operagies bl -
) ) ) - | Mao
realizad a5 com paises nas listas de sangles. =
&
I
g | 2 .
=z — O sstema operacional nao esta sinalizando
a0 Compliance antes da realzacio da operagio, MEo

& 0 destino/on gem provem de paises
3ncionados.
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Atividade

A Atualizag3o constante dos programas de PLDJFT e o5 desafios para elaborag3o do relatonio anual de efetividade do programa

Palestrantes: Julio Andrade, Fabio Castanheira, Albert Bayer e Valéria Soares.

i Fragihd ad e Constatada i - Prazp
Cpuesito — Rizco | Recorrente Plano de & 30

arde Descrigio Estimad o

¥ N30 esta sendo identificad o operagbes
realizad a5 com paises nas listas de sangies.

Nao

MEDIC

SANGOES
Pl

—| @ sistema operacional nao esta sinalizando
a0 Compliance antes da realizacdo da operagdo,
& o desting/origem provem de paises
sancionados.

Mao

§] Auséncia de indicador sobre a guantidade de
gdlertas gerados (estogue), o guanto destes
glertas foram tratados & comenicados =0
guanto destes tiveram onginagao proprizow de
tenoeinns.

Nao

':] Fattade monitoramento por srau de
risco de PLOFT, conforme Politica e RAS
[apetite de risco).

Situacao: ausencia de sistema e/ou de
painel de controle destas atividades.

=

Mao

METRICAS & KPIs
Fd

MEDIC
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Atividade

A Atualizagdo constante dos programas de FLDSFT & os desafios para elaboragae do relatono anual de efetividade do programa

Falestrantes: Julic Andrade, Fabio Castanheira, Albert Bayer e Valéria Soares.

i Fraglidade constatada i Plano de A Frazo
Cuesito Risco | Recorrente ano de AL 30 .
Otde Descrigan = Estimad o

|.L] 30 alertas ndo forem tratados no prazo Nio

MEDID

regulamentar;

K) Qualidade insatisfatdria dos dossiés de
PLLC.

Situacdo: crescimento das operacies, sem
gue haja aumento do quadmo de
colaboradores da area gestorade PLD.

Mo

AREA DE PLODJFT
[

B) Auséncia de treinamento para 20
correspondentes bancarios [com
pericdicidade vencida &ou quenunca
realizaram o treinamento)

MNao

H] 10 colsboradores ndo realizaram o .
Nao
treinamento

Bl Falta de stuslizagdo de contelwdo dos
treinamentosde PLD

MN&o

TREIM&MENTD
B

E‘r] Ausenciade capacitacdo mais
aprofundada de PLD/FT pars & drea gestora
de PLOFT.

SituscSo: 2 colsboradoresda alta M
administracdio ndo realizamm o
treinamento de PLOYFT. Oreamento

destinado acapacitacao jafoi superado.
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Atividade

A Atualizac3o constante dos prozramas de PLDSFT e 05 desafios para elaboragdo do relatono anual de efetividade do programa

Palestrantes: Julic Andrade, Fabio Castanheira, Albert Bayer e Valeria Soares.

) Fraglhidade Constatada ) et Mano de Ack Prazo
Oueecarbo Rizco | Recor -] dild & Al al -
Orde Descrigao e Estimad o

‘.?.':I Planejamento dos trabalhos da

auditoria interna ndo consideraram:

abordazem baseada em risco, o5 processos Nao
de trabalho de PLD/FT, a natureza, o porte

e a complexidade dasoperaches da

Organiz acao.

u] Falta deverificacdo quanto a efetividade

dos procedimentos e controles adotados

|[pela area de controles internos) quanto 2 [l
regularizacdo dos apontamentos Mao
decorrentes dos trebal hos da suditoria

interna

Situacao: auditoria Intema terceirizada.

ALIDITORWA |NTERML
r
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LECA-VD 12

AVISO DA LECA - Faltam 5 min
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LECA-VD13

Desafios de um Relatério de efetividade de PLD/FT
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Principais Desafios para a elaboracao do relatério

anual de efetividade

Da metodologia adotada, dos testes
aplicados, das deficiéncias identificadas
e da qualificacao dos avaliadores

Da governanca da politica de PLD/FT -
Abordagem baseada em Risco - ABR

Da avaliacago dos procedimentos de
conhecimento KY (clientes, funcionarios,
parceiros de negodcio e prestadores de
servicos terceirizados)

Do MSAC - Monitoramento, Selecao,
Analise e Comunicacao ao Coaf

Das medidas de desenvolvimento da
cultura organizacional voltada a PLD/FT
Dos programas de capacitagao periddica
do pessoal
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LECA -VD 14

Consideracoes Finais
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